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POZITIVNA SNAGA VOLONTERSTVA

VIZIJA | MISLJA

Vizija Hrvatskog centra za razvoj volonterstva (HCRV) je otvoreno, demokrati¢no,
povezano i otporno drustvo koje pociva na aktivnhom sudjelovanju gradana.

Osnovna misija Centra je predvoditi razvoj i jaCati ulogu volonterstva u izgradnji
demokratske kulture i jaCanju otpornosti zajednice.

Centar predvodi razvoj volonterstva u Republici Hrvatskoj kroz promociju i
zagovaranje vrijednosti volonterstva, utjecaj na javne politike i pravno okruzenje,
primjenu i pracenje standarda kvalitete rada volonterskih centara, kreiranje
kvalitetnih edukacijskih programa u podrucju volonterstva, primjenu i pracenje
standarda kvalitete u provedbi volonterskih programa, iniciranje i afirmaciju
inovativnih politika u razvoju volonterstva.

Centar ima sljedece vrijednosti i radi prema nacelima djelovanja:
e Ukljucivost

e Jednakost i pravednost

e Participativnost

e Solidarnost

e Usmjerenost na osnaZivanje

e Otvorena komunikacija

e Promicanje temeljnih europskih vrijednosti

Centar nadalje karakterizira neovisnost djelovanja i otvorenog istupanja,
razmjena znanja i kapaciteta, otvorenost prema razlicitosti, te dijeljenje spoznaja
i ekspertiza u podrucju volonterstva. Centar suraduje s organizacijama civilnog
drustva, drzavnim institucijama, javnim ustanovama, gospodarstvom, gradanima i
medijima kao i europskim i medunarodnim organizacijama.



4 REGIONALNA VOLONTERSKA CENTRA

28 LOKALNIH VOLONTERSKIH CENTARA

“ 5.5 ORGANIZATORA VOLONTIRANJA

~ 540  VOLONTERA




PROMOCIA VRIJEDNOSTI VOLONTIRANJA
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27. svjetska konferencija o volontiranju Medunarodne
organizacije za volonterski angazman (IAVE)

Lejla Sehié Relié, Glas Slavonije, 11.11.2024.


https://www.iave.org/
https://www.iave.org/iave-awards-kick-off-27th-iave-world-volunteer-conference/
https://www.iave.org/iave-awards-kick-off-27th-iave-world-volunteer-conference/
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Aktimo sudjelujem
2a solidarnost

Aktimo sudjelujem
2a demokraciju

Aktimo sudjelujem
2a dostojanstuo




NACIONALNA KONFERENCIJA O
VOLONTERSTVU

NACIONALNA KONFERENCIJA
O VOLONTERSTVU

7.11.2024.

Restoran Kristal, }
Karlovac

Snaga volonterstva - GRADimo pozitivhe
promjene u zajednici e o o @

VISE OD SUDIONIKA

(PREDSTAVNICI ORGANIZACIJA CIVILNOG DRUSTVA, USTANOVA |
DONOSITELJA ODLUKA)




MEDUNARODNA SURADNJA |
PARTNERSTVA

STUDIJSKI POSJET OKRUGU .
DONEGAL U IRSKOJ ~

PARTNERI:

e Volunteer Ireland (Irska) - koordinato
projekta

 Asociatia Pro Vobis (Rumunjska)

» Freiwilligen-Zentrum Augsburg
(Njemacka)

« Vestre Aker Frivilligsentral (Norveska)

« Centar za europsko volontiranje (Belgija)

SUSRET PARTNERA U

GRANADI
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o Centar za europsko volontiranje (CEV) (Belgija) - koordinator projekta
e Out of the Box Europe (Portugal)

o Platforma Dobrovolnickych Centiera Organizacii (Slovacka)

o Vytauto Didziojo Universitetas (Litva)

« Universidad de Granada (Spanjolska)

e« PRONI Center for Youth Development (PRONI) (Bosna i Hercegovina)

PARTNERI:


https://hcrv.hr/news/inspirativan-susret-u-granadi-razmjena-iskustava-u-projektu-slips

« Proces neformalnog ufenja

~ Doprinosi razvoju osobnih ?
potencijala U

+Stjecanje kempetencija za qualitef
osobni | profesionalni napredak

Proces pracenjo kompetencija nastao je kao odgovor na potrebu da se
upravo te kempetencije uine vidljivima i korisnima za nastavak
‘obrazavanja i tréiéte rada,

koordinatora volontiranja, volontera i o s o s e ek
predstavnika volonterskih centara -

predstavnika organizacija civilnog drustva,
akademske zajednice i lokalnih samouprava

VAZINOST LOKALNIH PROGRAMA ZA RAZVOJ
VOLONTERSTVA

predstavnika OCD-a, akademske
zajednice i lokalnih samouprava

predstavnika OCD-a, osnovnih
Skola i lokalnih samouprava




Guide
Vodic za upravljanje volonterima koji to managing

Volunteers

doprinose sprjecavanju katastrofa, contributing to
pripravnosti i oporavku u Europi

\\§

BROSURA O VOLONTERSTVU Brosura o volonterstvu
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Fact sheet o raznolikosti, dostupnosti i
inkluzivnosti volontiranja u Hrvatskoj =

VISOKOOBRAZOVNI KURIKULUM ZA
KOORDINATORE VOLONTIRANJA



https://www.evi-dems.eu/_files/ugd/3ec99c_b07bb041b581493d84ccd658833a25bf.pdf
https://hcrv.hr/publications/download/29
https://hcrv.hr/publications/download/30
https://hcrv.hr/publications/download/30
https://hcrv.hr/publications/download/30
https://hcrv.hr/publications/download/30
https://hcrv.hr/publications/download/30
https://www.evi-dems.eu/output2
https://www.evi-dems.eu/output2

Proces procjene volonterskih centara i dodjele oznake kvalitete
volonterskim centrima uspostavljen je u zelji da organizacijama
koje djeluju kao volonterski centri pomognemo da kvalitetnije i
lakSe ostvaruju ovu ulogu, na korist svojih osnovnih korisnika -
gradana (volontera) i organizatora volontiranja, kao i drugih
dionika na koje utjecu.

U 2023. godini unaprijedena je procedura za certificiranje
volonterskih centara i dodjelu Oznaka kvalitete.

Volonterski centri s Oznakom kvalitete u 2024. godini

Agencija lokalne demokracije Sisak (Volonterski centar Sisak)

Mreza udruga Zagor (Volonterski centar VolontirAJMO)
Udruga ZvoniMir (Volonterski centar ,Iskra)

Udruga djece s teSkocama u razvoju, osoba s invaliditetom i njihovih
obitelji Srce Zelina (Lokalni volonterski centar Zelina)

Udruga za civilno drustvo i kvalitetu zivljenja Srma Sinj (Volonterski
centar Sinj)

Udruga ZvoniMir (Volonterski centar ,Iskra)

PRONI Centar za socijalno poducavanje (Volonterski centar Vukovar)
Udruga socijalnih radnika Zadar (Volonterski centar Zadar)
Volonterski centar Istra

Studentski katolicki centar Split



MREZA VOLONTERSKIH CENTARA
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Volonterski centri su organizacije ili organizacijske jedinice
usmjerene na afirmaciju vrijednosti 1 prakse volontiranja,
omogucujuci obrazovanje u podrucju volonterskog menadzmenta,
povezivanje potencijalnih volontera s prilikama za volontiranje -
uskladivanje potreba organizacija za volonterima i gradana koji zele
volontirati, vodenje informacijskih i promotivnih kampanja, pisanje i
tiskanje publikacija koje se odnose na upravljanje volonterima te
provodenje istrazivanja u podrucju volonterskog rada.
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PREDSTAVNIKA RVC-A I LVC-A INFORMIRANIH
PUTEM MAILING LISTE

PODIJELJENIH INFORMACIJA PUTEM MAILING
LISTE

SAVJETOVANJA GRADANA, VOLONTERSKIH CENTARA |
ORGANIZATORA VOLONTIRANJA

SASTANKA ODRZANA S RVC-OVIMA | LVC-OVIMA

EDUKACIJA USMJERENA NA OSNAZIVANJE KAPACITETA
(RAZVOJ LOKALNIH PLANOVA VOLONTIRANIJA)

STRUCNI SKUP VOLONTERSKIH CENTARA
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lzvjestaj_ o radu volonterskih centara za 2024. godinu

lzvjestaj o radu volonterskih centara - infografika
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https://hcrv.hr/reports/download/19
https://hcrv.hr/reports/download/20

MREZA KOORDINATORA VOLONTERSKIH
PROGRAMA

%Q\ 0&

— Mreza koordinatora volonterskih programa formirana je s ciljem 3
pruzanja:

e« mogucnosti informiranja kroz sudjelovanje na mailing listi putem koje se
redovito Salju relevantne obavijesti iz podruéja volonterstva na
nacionalnoj i europskoj razini, kao i prilike za dodatna usavrSavanja
putem edukacija, konferencija i razliCitih dogadaja;

e mogucnosti sudjelovanja na edukacijama koje su ciljano organizirane za
koordinatore volonterskih programa u Hrvatskoj;

e mogucnosti sudjelovanja na nasim godisnjim konferencijama o
volonterstvu;

e mogucnosti sudjelovanja na polugodisnjim/godiSnjim sastancima
koordinatora volonterskih programa u Hrvatskoj koji sluze kao prilika za
povezivanje, medusobno umrezavanje te razmjenu informacija i
iskustava;

e podrSke u uspostavi i provedbi standarda kvalitete za volonterske
programe.
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E-PLATFORMA ZA VOLONTIRANIE

volonteka

Online platforma za volontiranje,
koja povezuje neprofitne organizacije
i volontere te povecdava vidljivost
organizatora volontiranja i volontera

e-plqtformq ydo | volontiranje u cijeloj Hrvatskoj, kao i dostupnost

REGISTRIRANO
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VOLONTILANIE ) TERAPLIAMA SHINNE AKTNNOSTI S NIIMA

prilika za volontiranje i mobilnost
volontera unutar Hrvatske.

uuBRODOSLINA VOLONTEKU
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https://volonteka.hr/

IZVJESTAJ O STANJU VOLONTERSTVA U HRVATSKOJ

SUDJELOVAMNJE, JAVNE POLITIKE |

EEVIESTAS O STANJU VOLONTERSTVA U

Q.

VOLONTIRANJE U HRVATSHKOJ:

PERSPEKTIVE

HRVATSKOJ U 224, GODINI

VELJALA 2028.

IzvjeStaj o stanju volonterstva

nadovezuje se na prvi izvjeStaj o stanju
volonterstva u Hrvatskoj, objavljen 2023. godine, koji je pruzio uvid u
zakonodavni okvir, infrastrukturu, statisticke podatke i trendove u
podrudju volonterstva te istaknuo vaznost provedbe daljnjih istrazivanja,
kao i jacanja promocije i podrSke volonterima i organizatorima
volontiranja. Ovaj izvjeStaj ne samo da predstavlja trenutacno stanje u
podrucju volonterstva vec¢ i postavlja temelje za daljnje promjene i
unapredenje javnih politika i praksi u Hrvatskoj, s ciljem osiguravanja

dostupnosti, raznolikosti i odrzivosti volonterskih programa.

e porast neformalnih inicijativa

e Prevladava trend kratkotrajnog volontiranja

e Raste interes za online volontiranjem

e Mijenjaju se motivacije za volontiranjem

e Smanjuje se prostor suradnje izmedu organizacija
koje uklju€uju volontere

e Dostupnost volonterskih programa i prilika za
volontiranje se smanjuje

e Interes donositelja odluka i drugih odlucujucih
faktora za promicanje i podrSku razvoju
volontiranja se smanjuje

Uspostavljanje strateSkog, horizontalnog politickog
okvira za podrsku ekosustavu volontiranja i nedostatak
javnih politika na lokalnoj/regionalnoj i nacionalnoj razini.
Privlacenje novih volontera i osiguranje njihova
dugorocnog angazmana.

Nedovoljna svijest o vaznosti volontiranja i povezivanje
volonterskih napora s konceptom aktivhog gradanstva i
gradanskim obrazovanjem.

Sirenje mreze i povecdanje kapaciteta organizatora
volontiranja za stvaranje motivirajucih, kvalitetnih i
utjecajnih volonterskih programa i uskladivanje s
trendovima u volontiranju.

Poticanje partnerstava izmedu javnog,
civilnog sektora.

Ulaganje u istrazivanja i razvoj koji ¢e voditi strateSkom
pristupu razvoja volonterstva.

poslovnog i

UKLJUCIVANJE OSOBA SA SMANJENIM MOGUCNOSTIMA U VOLONTIRANJE

Organizacije volontiranje u velikoj mjeri poistovjecuju s temeljnim drustvenim vrijednostima i
aktivnim angazmanom gradana te naglasavaju altruizam, empatiju i vaznost volontiranja u izgradnji

pravednijeg i inkluzivnijeg drustva.

Vise od 86 % ispitanih organizatora
volontiranja smatra da je volontiranje izraz
solidarnosti prema drugima, dok ga znacajan
dio dozivljava kao nacin podrske ljudskom

dostojanstvu, slobodi, jednakosti i ljudskim
pravima.

Volontiranje se prepoznaje kao sredstvo
drustvenog uklju¢ivanja osoba s manje

mogucnosti i nacin na koji volonteri biraju
drustvo u kojem Zele Zivjeti.

BSASEN Osobe s potedkocama s utenjem

38,24%



https://hcrv.hr/publications/download/61
https://hcrv.hr/publications/download/61
https://hcrv.hr/publications/download/61

ISTRAZIVANJA

Ispitivanje o stanju,
izazovima i potrebama
R e i organizatora volontiranja
ons sy oot vsen o o) 2@ povecanje raznolikosti
' r—— i dostupnosti
volontiranja

Ispitivanje o
sudjelovanju
poslovnih organizacija
u volontiranju

% Moty aeifa § interss 23 ubljadiva

i e o + L 1SpitIVanje o lokalnim
i“’ [regionalnim
programima /

strategijama za razvoj
volonterstva



https://hcrv.hr/publications/download/46
https://hcrv.hr/publications/download/46
https://hcrv.hr/publications/download/46
https://hcrv.hr/publications/download/46
https://hcrv.hr/publications/download/46
https://hcrv.hr/publications/download/46
https://hcrv.hr/publications/download/47
https://hcrv.hr/publications/download/47
https://hcrv.hr/publications/download/47
https://hcrv.hr/publications/download/47
https://hcrv.hr/publications/download/45
https://hcrv.hr/publications/download/45
https://hcrv.hr/publications/download/45
https://hcrv.hr/publications/download/45
https://hcrv.hr/publications/download/45

NACIONALNI ODBOR ZA RAZVOJ VOLONTERSTVA

RADNA SKUPINA ZA IZRADU | PRACENJE NACIONALNOG |
PROGRAMA ZA RAZVOJ VOLONTERSTVA ZA RAZDOBLIJE
DO 2027. GODINE

UPRAVNI ODBOR CEV-a

PREDSJEDNICA HCRV-A UJEDNO JE | PREDSJEDNICA CEV-A TE REDOVITO
SUDJELUJE U KREIRANJU EUROPSKIH POLITIKA | POVEZIVANJU
EUROPSKIH ORGANIZACIJA KOJE SE BAVE RAZVOJEM VOLONTERSTVA

DIJALOSKA FORUMA

PREDSTAVNIKA UDRUGA, SKOLA, USTANOVA | LOKALNIH
SAMOUPRAVA




FT -funde
@ craswus: Ol el
- % of the European Union
EVI-DEMS: EUROPSKI ETICKI KODEKS ZA PN
KOORDINATORE VOLONTERA

Razvoj programa visokog obrazovanja i obrazovnih materijala s ciljem stjecanja kvalifikacija
na temelju zajednickih europskih standarda za upravljanje volonterskim programima.

i REPUBLIKA HRVATSKA

MINISTARSTVO RADA, MIROVINSKOGA :-:-: Ministarstvo rada, mirovinskoga
SUSTAVA, OBlTELJI I SOCUALNE POLITIKE A2 sustava, obitelji i socijalne politike

POZITIVNA STRUJA VOLONTERSTVA

Promocija vrijednosti volontiranja, stvaranje poticajnog okruzenja za razvoj volonterstva i
volonterske infrastrukture kroz osnazivanje regionalnih i lokalnih volonterskih centara.

@ IMPACTAVALUES (CERV), URED ZA UDRUGE VLADE RH m S e
. Europska unija  VLADA REPUBLIKE HRVATSKE
V4V - VOLONTIRANJE ZA VRIJEDNOSTI l

Ured za udruge
Stvaranje poticajnog okruzenja za veci drustveni utjecaj volontiranja na vrijednosti EU-a te izrada
preporuka za nove politike da bi se ostvario pun potencijal volontiranja i njegove transformativne snage
za jacanje demokracije, gradanskog angazmana, europskih vrijednosti, postizanje ciljeva odrzivog
razvoja, odgovor na krize i proces oporavka i otpornosti.

)
ERASMUS+
o vs [

SERVICE LEARNING IN PRIMARY SCHOOLS
(SLIPS)

Uvodenje programa ucenja zalaganjem u zajednici u osnovne Skole, s fokusom na drustvenu
ukljucenost i gradansko sudjelovanje. Ucitelji i uciteljice u osnovnim Skolama kroz projekt ce steci
vjestine za inovativno ukljucivanje ucenika i sklapanje odrzivih partnerstava s organizacijama civilnog

drustva.

Sufinancira
Europska unija

Sufinancira
Europska unija

@ cerasmus+ e
RESILIENCE, EMPOWERMENT AND ACTIVE :

LEADERSHIP (REAL)

Osnazivanje lidera u zajednicama, predstavnika organizacija civilnog drustva, koordinatora
volonterskih programa i donositelja odluka za promicanje odrzivog razvoja, drustvene
kohezije i aktivnog angazmana za jaCanje otpornosti zajednica diljem Europe.

Contre e Volunteer Ing FC:U‘-'IHZ"" Co-funded by
Europcar Rights Action the European Unien

. GRADANI, JEDNAKOST, PRAVA I VRIJEDNOSTI (CERV) Vibniear
VOLUNTEERING, EQUALITY, RIGHTS AND ACTION (VERA)
Izgradnja kapaciteta za unaprjedenje rodne ravnopravnosti i borbu protiv viSestruke i
visedimenzionalne diskriminacije, ukljuCujuéi raznolikost spolova i druge diskriminirajuce

cimbenike.


https://hcrv.hr/projects/service-learning-in-primary-schools-slips
https://hcrv.hr/projects/service-learning-in-primary-schools-slips
https://hcrv.hr/projects/enhancing-volunteer-impact-developing-european-management-standards-evi-dems
https://hcrv.hr/projects/enhancing-volunteer-impact-developing-european-management-standards-evi-dems
https://hcrv.hr/projects/volunteering-equality-rights-and-action-vera-2024
https://hcrv.hr/projects/v4v-volontiranje-za-vrijednosti
https://hcrv.hr/projects/pozitivna-struja-volonterstva-2
https://hcrv.hr/projects/pozitivna-struja-volonterstva-2
https://hcrv.hr/projects/resilience-empowerment-and-active-leadership-real
https://hcrv.hr/projects/resilience-empowerment-and-active-leadership-real

FINANCIJSKI IZVJESTAJ ZA 2024.

=
e



